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In het besteloverzicht in de admin van Shopware 6 kan u via de knop Bestelling

toevoegen (1) het scherm openen voor het aanmaken van een nieuwe bestelling.

[ o [

Jel

Orders (60) English v
Order number Sales channel Customer name Billing address order value Order status Payment status Delivery status Order date - =
10021 Headless Javier Wisoky Pfeffer Freeway, 37801 Gwenview 14.316,00€ Op: Op Open 2020-04-21T712:11:46+00:00
10029 Headless Lloyd smith Florence Neck, 75842 Lefflerland 13.621,18€ Op: Op: Op: 2020-04-20T12:11:47+00:00
10026 Headless Lloyd Johnston Billy Loaf, 00530-5038 North Bryontown 10.950,00€ Ope s Ope 2020-04-20T12:11:46+00:00
10002 Headless Ashley Dibbert Dorthy Isle, 00075-4046 Darefort 11.856,00€ Ope op: Ops 2020-04-19T12:11:44+00:00
10052 Headless Ashley Dibbert Dorthy Isle, 00075-4046 Darefort 10.450,00 € Op: Op Op: 2020-04-18T12:11:48+00:00
10051 Headless Hazle Koss. Rachel Trace, 85585 Zellastad 23.639,08€ Op: Op: Op: 2020-04-18T12:11:48+00:00
10043 Headless Benedict Schultz Maya Trail, 38926-2179 Kertzmannberg 13.573,08€ Op Op Opt 2020-04-18T12:11:48+00:00
10041 Headless Duane Spencer Kaya Loop, 69566-3119 Kuphalstad 12.926,00€ Ope op: Ops 2020-04-18T12:11:48+00:00
10031 Headless Hellen Davis Susie Ridges, 59411 Emserstad 21.552,34€ Opt Op Ops 2020-04-18T12:11:47+00:00
10007 Headless Javier Wisoky Pfeffer Freeway, 37801 Gwenview £8.49400€ Op: Op: Op: 2020-04-18T12:11:45+00:00
10036 Headless Rod Pfeffer Harold Viaduct, 54505-7570 West Taryn 8.84400€ Op: Op Opt 2020-04-17T12:11:47+00:00
10017 Headless Tessie Weber Baumbach Union, 04467-4529 Stoltenbergberg 25.119,00€ Ope op: Ops 2020-04-16T12:11:46+00:00
10055 Headless Kaycee Gerhold Zion Crossing, 57882-7883 Laurettaview 13.782,00€ Opt Op Ops 2020-04-15T12:11:48+00:00
10003 Headless Rubie Boyle Gottlieb Spring, 34662 Vandervertmouth 12.510,00€ Op: Op: Op: 2020-04-15T12:11:45+00:00
10050 Headless Douglas Schiller Hermann Ways, 04054-4442 Dorastad 0.304,57€ Op: Op Opt 2020-04-14T12:11:48+00:00
10028 Headless Katelynn Jenkins Kip Island, 12887 Tristianborough 4.975,00€ Ope s Ope 2020-04-14T12:11:47+00:00

Het scherm voor het aanmaken van

‘m

Items perpage: | 25 v

een nieuwe bestelling is verdeeld in 2 secties,

Details (1) en Artikelen (2). De module is ontworpen om van boven naar beneden in te

vullen. Verschillende velden worden automatisch ingevuld nadat u een klant heeft

geselecteerd.

In het bovenste gedeelte vult u eerst de algemene informatie over de klant en de

bestelling in. U selecteert eerst de klant (1) voor wie u de bestelling wilt aanmaken.

Als de bestelling moet worden geplaatst voor een persoon die nog geen klant is, kan u

hier een nieuw scherm oproepen door op de knop Nieuwe klant aanmaken (2) te

klikken en de klant vervolgens aan het systeem toe te voegen. Meer details over het

direct aanmaken van klanten vindt u in de bestelmodule in de sectie Klanten aanmaken.
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Nadat u een klant hebt geselecteerd of een nieuwe hebt gemaakt, worden de andere
velden in het gebied Details vervolgens gevuld met de basisgegevens van de klant. Als u
het factuur- en/of afleveradres van een bestaande klant wilt wijzigen, kunt u dit doen

door op de betreffende wijzig-knop (3) (4) te klikken.

Details

Customer
18,50 €

SW o v Add new customer o 05/05/20

Email Phone number
sw@shopware.com Enter phone number...
Billing address Edit o Shipping address Edit o
Mr.SW Billing and shipping address are identical

Ebbinghoff 10
48624 Schdppingen

Germany
Sales channel Order language

Shopware 6 Demo A4 English o b4
Payment method Currency

Cash on delivery o v Euro o v

Shipping method

Default e v

- taal bestelling (5): hier specificeert u de taal waarin de e-mails en documenten
moeten worden gecreéerd;

- betalingsmethode (6): definieer hier de te gebruiken betalingsmethode;

- valuta (7): selecteer hier de juiste valuta;

- verzendmethode (8): selecteer hier een verzendmethode.
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Als een betaalmethode, valuta of verzendmethode niet wordt vermeld, controleer dan
of deze zijn toegewezen aan het verkoopkanaal. Alleen het verkoopkanaal waarvoor de

klant zich heeft aangemeld is beschikbaar als verkoopkanaal.

Orderregels toevoegen

Vervolgens kunt u in de sectie artikelen producten aan uw bestelling toevoegen. Het
zoekveld zoekt alleen binnen de items van de bestelling die u aan het bewerken bent.
Om een product aan de bestelling toe te voegen, is het eerst nodig om een nieuw beste

litem toe te voegen. Dit kan door op de knop Product toevoegen (1) te klikken.

Items

o @ ||

ltem Price (net) Quantity Total VAT

o - . '@ B0

Disable automatic promotions Total 0,00€
Add promotion Total excluding VAT 0,00 €
Enter promotion code... Total including VAT 0,00 €

Nadat de rij is toegevoegd, kunt u het gewenste product (2) selecteren: dubbelklik op
de rij en u kunt deze nu verwerken. De prijs van het product wordt in eerste instantie
automatisch bepaald, maar kan later worden gewijzigd. Of de prijskolom bruto of netto
wordt weergegeven, hangt af van de klantengroep waaraan de klant is toegewezen. Op
basis van de prijs en hoeveelheid (3) wordt de totale prijs berekend. Als btw-tarief (4)
wordt het standaard btw-tarief van het product ingevoerd nadat het artikel is
aangemaakt. Nadat het artikel is aangemaakt, is het mogelijk om het btw-tarief te
wijzigen. Altijd eindigen door op de knop met het vinkje (5) te klikken, kunt u uw

invoer bevestigen en wordt het record opgeslagen.
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Een lege positie wordt gebruikt om een product toe te voegen dat niet in de winkel
bestaat. Hierdoor kun je snel een artikel toevoegen zonder dat je eerst een product in

de winkel hoeft aan te maken.

ltems 1
5 | [oma |~

Add custom item o

Item Price (net) Quantity Total  Add credit

Itemn o Oo 19 Oo x

Disable automatic promotions Total 0,00€

Add promotion Total excluding VAT 0,00 €

Enter promotion code ... Totalincluding VAT 0,00 €

U kunt een lege positie toevoegen in het vervolgkeuzemenu naast de knop "Product
toevoegen" (1) door op het item Lege positie toevoegen (2) te klikken. U kunt de
toegevoegde rij vervolgens bewerken door erop te dubbelklikken. Voer als naam (3) een
naam in voor het artikel, deze naam wordt later weergegeven in de orderbevestiging en
op de orderdocumenten. Om ervoor te zorgen dat de brutoprijs (4) correct wordt
weergegeven, moet u eerst het btw-tarief (6) voor het artikel definiéren. Nadat u het
aantal (5) heeft toegevoegd, kunt u uw invoer opslaan door op de knop met het vinkje

(7) te klikken. De totaalprijs wordt dan automatisch berekend.

In het bovenste gedeelte Details kunt u kiezen welke verzendmethode voor de
bestelling moet worden gebruikt. De bijbehorende verzendkosten worden automatisch
opgeslagen. In sommige gevallen kan het echter nodig zijn om verzendkosten te
berekenen die afwijken van de standaard. Hiervoor heeft u de mogelijkheid om de

verzendkosten voor deze bestelling te wijzigen.
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Om de verzendkosten aan te passen, dubbelklikt u op de invoer met de verzendkosten
(1) onder de bestel items. Hiermee wordt de bewerkingsmodus geopend waarin u de

gewenste verzendkosten kunt invoeren.

De optie om een artikel uit de bestelling te verwijderen wordt weergegeven zodra u het
selectievakje aan het begin van het gewenste artikel aanklikt. Met het selectievakje in de

kopregel kunt u alle items selecteren.

Toevoegen promoties

Standaard worden actieve acties aan de bestelling toegewezen als deze aan de
daarvoor geldende regels voldoet. U kan ook aangeven of acties die zijn geactiveerd
zonder een vouchercode in te voeren, moeten worden toegepast op de bestelling. Dit
kan via de knop Automatische promoties uitschakelen (1). Promoties met een
vouchercode kunnen worden ingevoerd in het veld Voer promotiecode in (2). Houd er
rekening mee dat het invoeren van een promotiecode (2) alleen mogelijk is als u ten

minste één artikel aan de bestelling heeft toegevoegd.

Items
Search items... jo -
Item Price (net) Quantity Total VAT
Main product with cross-selling 13,97 € 1 13,97 € 7%
q ’
o Disable automatic promotions Total 13,97€
Add promotion plus shipping costs 332¢€
@ crierpromotioncode.. Total excluding VAT 17,29€
plus 7% VAT 121¢€
Total including VAT 18,50 €
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Toevoegen credit notes

U kunt een credit line toevoegen in het vervolgkeuzemenu naast de knop "Product
toevoegen" (1) door te klikken op de optie “Credit item” (2). U kunt de toegevoegde rij
vervolgens bewerken door erop te dubbelklikken. In de kolom Item (3) vult u een naam
in voor de creditnota. Indien mogelijk moet dit zinvol zijn, omdat het later op de
documenten voor de bestelling wordt afgedrukt. De laatste vereiste informatie is de
waarde die de creditnota zou moeten hebben. Dit wordt opgeslagen in de kolom
Nettoprijs (4). Het belastingtarief wordt automatisch bepaald op basis van de producten
die zijn opgeslagen in de bestelling. Het is dus niet mogelijk om het belastingtarief

handmatig aan te passen. Tot slot slaat u uw invoer op door op het vinkje (5) te klikken.

Items 1
o [t |~

Add custom item

Item Price (net) Quantity Total  Add credit o

Item o 0 o x

Disable automatic promotions Total 0,00 €

Add promotion Total excluding VAT 0,00 €

Enter promotion code .. Totalincluding VAT 0,00 €

Opslaan bestelling

Om de bestelling definitief aan te maken, klikt u op de knop Bestelling opslaan (1).
Nadat de bestelling is opgeslagen, wordt de e-mail met de orderbevestiging verzonden

naar het e-mailadres dat is opgeslagen in het klantaccount.
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Find products, customers, orders... iy AN

<o Neworder =

Details
Customer
18,50 €
sw - Add new customer 05/05/20
Email Phone number
sw@shopware.com Enter phone number...
Billing address Edit Shipping address Edit
Mr.sw Billing and shipping address are identical
Ebbinghoff 10
48624 Schappingen
Germany
Sales channel Order language
shopware 6 Demo ~ English v
Payment method currency
Cash on delivery v Euro v
Shipping method
Default ~
Items

Search items... 0 Add product. -
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